

GARANTIE DE 6 MOIS SUR LES 
CREVAISONS
Nous sommes si confi ants que vos nouveaux 
pneus radiaux Génie civil de MICHELINMD


réduiront vos temps d’arrêt et amélioreront le 
confort de vos opérateurs, que nous paierons la 
réparation et le service connexe dans un atelier 
de réparation accrédité Michelin pour la première 
perforation ou pénétration du fl anc qui cause un 
dégonfl ement, si cela se produit au cours des six 
premiers mois de possession. * Et si le pneu n’est 
pas réparable, nous le remplacerons. *


GARANTIE DE 30 JOURS SUR LA 
PERFORMANCE GLOBALE
De plus, si vous n’êtes pas entièrement satisfait de 
la performance de vos nouveaux pneus Génie civil 
de MICHELINMD après les avoir essayés pendant 
30 jours, nous les remplacerons gratuitement. 
Nous paierons même les frais d’installation de 
vos pneus de remplacement par votre détaillant 
autorisé MICHELINMD.


LA GARANTIE GLOBALE 
GÉNIE CIVIL *
Vous pouvez faire confi ance à Michelin pour 
vos travaux de construction, vos carrières et vos 
applications portuaires. Nous soutenons nos 
pneus Génie civil parce que nous savons qu’ils 
offrent une plus grande durabilité, une traction 
optimisée, une meilleure capacité de rechapage et 
un confort accru pour l’opérateur. Et nous avons 
les garanties pour le prouver.


MICHELINMD GÉNIE CIVIL
GARANTIE DE SATISFACTION TOTALE


*Offre valable pour les pneus de 49 po et moins, excluant les pneus utilisés dans les mines à ciel ouvert, 
les mines souterraines, les petites applications industrielles et les grues mobiles à roues d’une seule pièce 
en aluminium. Voir les modalités du programme au verso pour l’admissibilité et les autres détails.
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Modalités du programme :
L’offre s’applique à l’achat de pneus Génie civil de MICHELINMD (à l’exclusion des pneus utilisés dans les mines à 
ciel ouvert, les mines souterraines, les petites applications industrielles et les grues mobiles à roues d’une seule 
pièce en aluminium) et sera en vigueur à partir du 1er mai 2014. L’offre s’applique uniquement aux pneus achetés 
pour toutes les positions de roue sur la machine appartenant au client, aucune garantie partielle ne s’applique 
(c’est-à-dire que tous les pneus de la machine doivent être remplacés par des pneus Génie civil de MICHELINMD


en même temps). Le client doit être soit l’acheteur/propriétaire initial de l’équipement pour la livraison d’un 
équipement neuf, soit l’acheteur initial des pneus de remplacement. Aucun remboursement ou paiement aux 
détaillants autres que Michelin ou aux clients qui montent leurs propres pneus. La date de livraison ou la preuve 
d’achat est requise. Michelin paiera la réparation ou le remplacement de la première perforation ou pénétration qui 
provoque un dégonfl ement, ainsi que les frais de service applicables si l’incident se produit pendant une utilisation 
normale dans les 6 mois suivant la date d’achat (à l’exclusion des dommages intentionnels ou par négligence ou 
des cas de force majeure). Michelin paiera la réparation, le remplacement ou le service connexe par le biais d’un 
crédit à un détaillant autorisé Michelin seulement. Michelin n’est pas responsable de l’exécution de la réparation. 
Les parcs à ferraille, le recyclage, l’exploitation forestière, la manutention des blocs, l’industrie des déchets ou 
d’autres applications similaires sont également exclues de cette offre. Toutes les exclusions de la garantie limitée 
de Michelin s’appliquent toujours. Consultez le détaillant autorisé Michelin et la garantie pour plus de détails. 
(Remarque : Voir la garantie limitée actuelle des pneus Génie civil, Hors-route et Industriel de Michelin.) Toutes les 
modifi cations de la garantie doivent être vérifi ées auprès de votre représentant local des ventes de Michelin Génie 
civil. Michelin Génie civil se réserve le droit d’interrompre, de modifi er et/ou de compléter toutes les politiques, les 
conditions et/ou les garanties de ce programme expliquées ci-dessus à tout moment sans préavis.
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MICHELINMD GÉNIE CIVIL Garantie 
de satisfaction totale


Les pneus MICHELINMD sont conçus pour être les pneus les plus productifs sur le 
marché. Le pneu radial exceptionnellement durable Génie civil de MICHELINMD


n’est pas différent : c’est un investissement qui permet de réduire les coûts 
d’exploitation, et ainsi d’augmenter vos bénéfi ces.
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Michelin North America, Inc.
One Parkway South, P.O. Box 19001
Greenville, SC 29602-9001
1-877-574-8473


* Le pneu X MineMD D2 35/65 R 33 est toujours disponible. 


Michelin Amérique du Nord (Canada), inc.
2500, boul. Daniel-Johnson, Suite 500
Laval (Québec), Canada H7T 2P6
1-800-361-0084






