
UNSERE MISSION BEI MICHELIN IST ES, GEMEINSAM 
EIN BESSERES LEBEN IN BEWEGUNG ZU SCHAFFEN.

immer einen schritt voraus.
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ihr wettbewerbsvorteil 
durch unser 
flottenmanageMEnt

Die Dienstleistungen und Lösungen von MICHELIN Connected Fleet bieten Flottenbetreibenden und 
Fuhrparkleitenden die Werkzeuge und Informationen für ein optimales tägliches Fuhrparkmanagement und 
zur Steigerung der Wirtschaftlichkeit.

Unsere Fuhrparkmanagement-Lösung kombiniert drei Schlüsselelemente, die es Ihnen ermöglichen,
(QWVFKHLJXQJHQꢀVFKQHOOHUꢀ]XꢀWUHHQ und die Leistungsfähigkeit Ihres Unternehmens zu 
optimieren.

Wir sind mehr als nur ein Dienstleister, wir arbeiten als echter Partner und begleiten Sie mit 
Empfehlungen, die auf Ihren Mobilitätsdaten basieren, damit Sie Ihre Kosten senken, Ihre 
Produktivität verbessern, die Sicherheit Ihrer Fahrer im Blick behalten und nachhaltige 
Fuhrparks verwalten können.

technologie für vernetzte fahrzeuge
Tägliches fuhrparkmanagement
Kundenservice und Leistungsanalyse



Für uns steht der Kunde im Mittelpunkt. Wir arbeiten Seite an Seite mit Ihnen und Ihren Teams.
Bei MICHELIN Connected Fleet sind wir bestrebt, Ihre Bedürfnisse zu verstehen, um Ihnen eine umfassende 
Lösung anzubieten, mit der Sie Ihre täglichen Herausforderungen besser meistern und somit den Erfolg 
Ihres Unternehmens steigern.

ORTUNG IN ECHTZEIT
9HUVFKDHQꢀ6LHꢀVLFKꢀHLQHQꢀ
umfassenden Überblick über Aktivität 
und Standort Ihrer Flotte in Echtzeit.

LADUNGSKONTROLLE
Gewährleistung eines sicheren 
und vorschriftsmäßigen Transports 
Ihrer Fracht mit einer Vielzahl von 
Lösungen, die die Anforderungen 
Ihrer Kunden erfüllen.

FAHRZEUGINSTANDHALTUNG
Reduzieren Sie Pannen und Ausfallzeiten, 
verbessern Sie die Sicherheit Ihrer 
Fahrer und Ihr Kostenmanagement 
durch proaktive und vorausschauende 
Wartung Ihres Fuhrparks.

STÖRUNGSMANAGEMENT
Bessere Kostenkontrolle und 
Fahrersicherheit durch sofortige 
Sichtbarkeit von Zwischenfällen auf der 
Straße.

FAHRVERHALTEN
5HGX]LHUHQꢀ6LHꢀGHQꢀ.UDIWVWRYHUEUDXFKꢀ
Ihrer Flotte und damit Ihre Kosten. 
Erhöhen Sie die Sicherheit, indem Sie das 
Fahrverhalten mit Live-Warnungen und 
proaktiven Aktionsplänen verbessern.

UMSTELLUNG AUF E-FAHRZEUGE UND FLOTTENMANAGEMENT
7UHHQꢀ6LHꢀIXQGLHUWHꢁꢀGDWHQJHVW¾W]WHꢀ(QWVFKHLGXQJHQꢀI¾UꢀGLHꢀ8PVWHOOXQJꢀDXIꢀ(ꢂ)DKU]HXJHꢀXQGꢀVWHXHUQꢀ
6LHꢀΖKUHꢀ(ꢂ)ORWWHꢀPLWKLOIHꢀYRQꢀ�EHUZDFKXQJVꢂꢀXQGꢀ)DKUHUWRROVꢀHɝ]LHQWHUꢃ

AUFTRAGSMANAGEMENT
0D[LPLHUHQꢀ6LHꢀGLHꢀ(ɝ]LHQ]ꢀYRQꢀ
Unternehmen und Flotte durch 
bessere Planung, optimiertes Fahrer- und 
Fuhrparkmanagement sowie Reaktionen 
auf Ereignisse in Echtzeit.

es geht um ihre
bedürfnisse

UNSERE REISE BEGINNT MIT 
DEM  VERSTÄNDNIS UND 
DER IDENTIFIZIERUNG  IHRER 
ANFORDERUNGEN UND BEDÜRFNISSE.



Unsere modernen Flottenmanagement-Lösungen richten sich an Unternehmen, für die der 
Fuhrpark für den Unternehmensbetrieb von entscheidender Bedeutung ist. Sie eignen sich 
für alle Ihre Fahrzeugtypen - z.B. Nutzfahrzeuge, Elektrofahrzeuge, Lkw, Anhänger oder 
Sonderfahrzeuge - und für alle Industriezweige, darunter Transport und Logistik, Wartungs- 
und Reparaturdienste, Hauslieferdienste, Baugewerbe, Abfallwirtschaft oder Personentransport.

LÖSUNGEN, ANGEPASST  AN 
IHREN BETRIEB UND  IHREN 
FLOTTENTYP
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FACHWISSEN  BEI 
DER ERHEBUNG 
 WICHTIGER DATEN

Dank einer umfangreichen Auswahl an 
 fortschrittlicher, vernetzter Technologien,  die 
in Ihren Fahrzeugen installiert ist, erhalten  wir die 
Mobilitätsdaten Ihrer Flotte und setzen  sie in greifbare 
und wirkungsvolle Maßnahmen  für Ihr Unternehmen 
um.

Wir verfügen über ein 1HW]ZHUNꢀTXDOLȴ]LHUWHUꢀꢀXQGꢀ
]HUWLȴ]LHUWHUꢀ'LHQVWOHLVWHUꢀin ganz Deutschland 
mit erfahrenen Installationspartnern, die alle Systeme 
installieren. 



Da sich die Welt ständig weiterentwickelt, brauchen Sie einen Partner, der Ihnen nicht nur 
KLOIWꢁꢀVLFKꢀLQꢀGLHVHPꢀVW¦QGLJHQꢀ:DQGHOꢀ]XUHFKW]XȴQGHQꢁꢀVRQGHUQꢀDXFKꢀGHQꢀ9RUWHLOꢀI¾UꢀΖKUꢀ
8QWHUQHKPHQꢀȴQGHWꢀXQGꢀ6LHꢀEHLꢀGHPꢀ�EHUJDQJꢀEHJOHLWHWꢃ

Durch unsere Flottenmanagement-Plattform und -Tools können 
wir den Flottenmanagern tagtäglich Daten und Informationen zur 
Verfügung stellen.

Dank unserer monatlichen Smart Report Services helfen wir Ihnen, 
die Leistung Ihrer Flotte zu kontrollieren, damit Sie sich neue Ziele 
VHW]HQꢀXQGꢀQHXHꢀ+DQGOXQJVP¸JOLFKNHLWHQꢀLGHQWLȴ]LHUHQꢀN¸QQHQꢃ

Durch unsere regelmäßigen Besuche bei Ihnen vor Ort, helfen             
wir Ihnen Ihre Fahrer zu schulen und zu betreuen, damit diese 

ꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀꢀQRFKꢀVLFKHUHUꢀXQGꢀHɝ]LHQWHUꢀIDKUHQꢃ

Wir garantieren, dass Ihrem Team immer die Lösungen zur Verfügung stehen, die es für die 
Herausforderungen von morgen braucht.

IHR PARTNER FÜR 
DEN WANDEL

WIR HELFEN IHNEN, IHRE MITARBEITER 
 UND IHR UNTERNEHMEN ZU SCHÜTZEN.



MIT UNS FAHREN SIE 
NIE MEHR ALLEINE

Bei MICHELIN Connected Fleet beginnt unsere Arbeit damit, dem Kunden zuzuhören, um seine Bedürfnisse zu 
erkennen und zu verstehen und geht weiter, sobald alle Systeme installiert sind. Denn wir bieten Ihnen
100 % individuellen Kundendienst, um Ihre Ziele zu erreichen. Sie haben jederzeit die Beratung und Betreuung 
durch unser Expertenteam für Fuhrparkmanagement:

Ein zentraler Ansprechpartner vom ersten Tag an.
Ein Installations-, Inbetriebnahme- und Schulungsmanagement, damit Ihr Betrieb so wenig wie möglich 
gestört wird.
Regelmäßige Besuche, um den Status quo und Aktionspläne zu besprechen.
Unterstützung bei der Fehlersuche vor Ort.
Eine Integration mit Ihren bestehenden Systemen über API.

BEI JEDEM SCHRITT 
An IHRER SEITE.



Besserer Kundendienst, 
wo immer Sie sind.

PRÄSENZ IM AUFBAU

EUROPa
+ 250.000 vernetzte Fahrzeuge
+ 10.000 Kunden

WELTWEIT
+ 600.000 Fahrzeuge
+ 70.000 Kunden

Dank unserer globalen Präsenz können wir Ihnen helfen, wo immer Sie sind. Ohne Sie wäre der Weg zur 
nachhaltigen Mobilität nicht derselbe. Denn wir sind stolz darauf, an Ihrem Erfolg teilzuhaben.



Bei Michelin sind Stärke und Stabilität Teil unserer DNA. 
Wir sind seit mehr als 130 Jahren Pioniere auf unserem Gebiet und werden auch in den nächsten 
130 Jahren die Welt der vernetzten Mobilität anführen. Dies verdanken wir unserem Engagement für 
den Aufbau enger Kundenbeziehungen und unserem Streben nach Innovationen für ein besseres 
Leben in Bewegung.

Mit unserer visionären Geschichte und unserem guten Ruf haben Sie die Gewissheit, dass Sie mit 
einem echten Marktführer im Bereich der nachhaltigen Mobilität zusammenarbeiten, der Sie dabei 
unterstützt auch in Zukunft sicher und erfolgreich zu sein.

unser erbe



WIR BRINGEN MENSCHEN UND GÜTER 
IN BEWEGUNG.

Unsere Flottenmanagement-Lösungen von MICHELIN Connected 
Fleet bieten einen besseren Überblick darüber, wo sich Ihre 
)DKU]HXJHꢀEHȴQGHQꢀꢁꢀGDPLWꢀ6LHꢀ¾EHUꢀGLHꢀULFKWLJHQꢀΖQIRUPDWLRQHQꢀ
YHUI¾JHQꢂꢀXPꢀQRWZHQGLJHꢀ(QWVFKHLGXQJHQꢀLQꢀ(FKW]HLWꢀ]XꢀWUHHQꢃꢀ
Mithilfe eingehender Analysen können Sie Probleme vermeiden, 
bevor sie überhaupt entstehen. Unsere Angebote erhöhen 
die Produktivität und Zuverlässigkeit Ihrer Flotte, verbessern 
GDVꢀΖPDJHꢀΖKUHVꢀ8QWHUQHKPHQVꢀXQGꢀYHUVFKDHQꢀΖKUHPꢀ
Unternehmen jeden Tag einen Vorteil.


